
Nutzungsvereinbarung  

1. Geltungsbereich 

Diese Nutzungsvereinbarung gilt für alle Bestellungen von Wertgutscheinen und 
10er-Karten über das bereitgestellte Onlineformular des Anbieters. 
Mit Absenden des Formulars erklärt der Besteller sein Einverständnis mit den 
nachstehenden Bedingungen. 

2. Vertragsparteien 

Der Vertrag kommt zustande zwischen der 
Eintracht BürgerSporthalle gUG  
 
und dem jeweiligen Besteller  
 

3. Vertragsgegenstand 

Der Kunde bestellt entweder 
a) einen Wertgutschein über einen vom Kunden bestimmten Betrag (mindestens 25 
€), oder 
b) eine 10er-Karte für zehn Spielstunden auf dem Padel-Court zum Gesamtpreis von 
200€. 

Die angegebenen Preise verstehen sich einschließlich der gesetzlichen 
Umsatzsteuer. 

4. Bestellvorgang und Vertragsschluss 

(1) Durch das vollständige Ausfüllen und Absenden des Onlineformulars gibt der 
Kunde ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages ab. 
(2) Der Anbieter bekommt die Bestellung per Mail zugesendet. 
(3) Der Vertrag kommt zustande, sobald der Anbieter dem Kunden die Rechnung 
und den Gutscheincode per E-Mail übermittelt. 
(4) Die Zusendung erfolgt innerhalb eines Werktages (Montag bis Donnerstag) nach 
Eingang der Bestellung. Bestellungen, die am Freitag eingehen, werden am 
darauffolgenden Montag bearbeitet. 

5. Zahlungsbedingungen 

(1) Die Zahlung des Rechnungsbetrags erfolgt ausschließlich 
per Banküberweisung auf das in der Rechnung angegebene Konto. 
(2) Der Rechnungsbetrag ist innerhalb von drei (3) Werktagen nach Erhalt der 
Rechnung zu begleichen. 
(3) Geht innerhalb dieser Frist kein Zahlungseingang ein, ist der Anbieter berechtigt, 
die Bestellung zu stornieren. Der Gutschein bzw. die 10er-Karte verliert in diesem 
Fall ihre Gültigkeit. 

6. Lieferung des Gutscheins 



(1) Der Gutscheincode bzw. die 10er-Karte wird nach Zahlungseingang per E-Mail 
übermittelt. 
(2) Der Gutschein ist übertragbar, aber nicht in bar auszahlbar. Eine teilweise 
Einlösung ist möglich, der Restwert bleibt bis zum Ablaufdatum gültig. 

7. Gültigkeit 

(1) Gutscheine sind 24 Monate ab Ausstellungsdatum gültig. 
(2) Die 10er-Karten behalten Ihren Wert bis zum 28.02.2026.  
(3) Nach Ablauf der Gültigkeitsdauer erlischt der Anspruch auf Einlösung ohne 
Ersatzanspruch. 

8. Widerrufsrecht 

(1) Verbraucher im Sinne des § 13 BGB haben das gesetzliche Widerrufsrecht. 
(2) Der Widerruf kann binnen 14 Tagen ab Vertragsschluss ohne Angabe von 
Gründen in Textform (z. B. per E-Mail) erklärt werden. 
(3) Das Widerrufsrecht erlischt, sobald der Gutschein eingelöst oder auf 
ausdrücklichen Wunsch des Kunden vor Ablauf der Widerrufsfrist aktiviert wurde. 

9. Haftung 

Der Anbieter haftet nur für Schäden, die auf vorsätzlichem oder grob fahrlässigem 
Verhalten beruhen. 
Für einfache Fahrlässigkeit haftet der Anbieter nur bei Verletzung wesentlicher 
Vertragspflichten (Kardinalpflichten) und nur in Höhe des vorhersehbaren, 
typischerweise eintretenden Schadens. 
Eine weitergehende Haftung, insbesondere für entgangenen Gewinn, ist 
ausgeschlossen. 

10. Datenschutz 

Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten erfolgt 
ausschließlich im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze. 
Weitere Informationen enthält die [Datenschutzerklärung]. 

11. Schlussbestimmungen 

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts. 
(2) Gerichtsstand ist der Sitz des Anbieters, sofern der Kunde Kaufmann oder eine 
juristische Person des öffentlichen Rechts ist. 
(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung ganz oder teilweise 
unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 

 


